	类别
	评分内容
	评分标准
	分值范围

	经营性指标
	不良贷款率
	2024年不良贷款率，不良贷款率通常不高于5%，不良贷款率小于等于5%的得10分，不良贷款率大于5%的不得分。
[bookmark: OLE_LINK11]注：需提供经审计的2024年度财务报告（含资产负债表及附注），明确标注不良贷款率数据。
	10分

	
	[bookmark: OLE_LINK13]拨备覆盖率
	2024年拨备覆盖率，拨备覆盖率通常在120%-150%之间，拨备覆盖率低于120%不得分，在120%-150%之间得8分，大于150%为优秀得10分。
注：需提供经审计的2024年度财务报告（含资产负债表及附注），明确标注拨备覆盖率数据。
	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]10分

	
	[bookmark: OLE_LINK8]流动性覆盖率
	2024年流动性覆盖率，流动性覆盖率不低于100%得10分，低于100%不得分。
注：需提供经审计的2024年度财务报告（含资产负债表及附注），明确标注流动性覆盖率数据。
	10分

	[bookmark: OLE_LINK10]收益性指标
	协定存款利率
	协定存款利率给予一定上浮（需符合商业银行总行利率定价机制和行业内部管理规定），上浮基点最高者得5分，依次按高低排名顺序递减1分。
	5分

	
	活期存款利率
	投标人承诺对安庆市疾病预防控制中心预防医学门诊部活期存款利率按三个月整存整取定期存款利率计息的得5分，否则不得分。
注：投标人出具承诺函。
	5分

	安全性指标
	是否建立有相关内部控制机制体系建设
	建立有相关内部控制机制体系建设，内部控制机制健全得10分，否则不得分。
注：投标人出具承诺函。
	10分

	
	是否具有风险控制能力
	具有较强的风险控制能力，近3年内未发生金融风险、重大违约事件、重大违法违规记录得10分。
注：投标人出具承诺函。
	10分

	[bookmark: OLE_LINK17]服务性指标
	评价等级
	中国人民银行综合评价结果等级为B等及以上得5分，低于B级不得分。
注：提供中国人民银行官方网站公示或银行协会公示的银行评级结果截图（需为B级及以上），并加盖公章。
	5分

	[bookmark: OLE_LINK7]
	支付结算、对账、分账核算能力
	[bookmark: OLE_LINK5]支付结算、对账、分账核算能力及水平：优秀得5分，良好得4分，一般得3分。
注：需提供支付结算系统功能说明（如实时清算、多级账簿管理等），加盖公章.
	5分

	
	个性化服务
	有畅通的问题投诉受理渠道，业务问题处理积极、有效，系统运行稳定、安全可靠，账户管理规范，是否提供上门服务等。根据各金融机构提供的服务能力打分，满分30分。
注：提供服务方案（含上门服务、紧急响应、专属客户经理等）；
投诉处理流程及承诺时效（附客服热线、在线渠道截图）等。
	30分


[bookmark: _GoBack]
